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NR-01E RISCOS PSICOSSOCIAIS

Sua empresa sabe por onde comecar?

& 0 que muda na NR-01

& Por que questiondrio isolado
nao resolve

& Como contratar apoio técnico
sem cair em solugdo fragil

& 0 custo do ndo atendimento:
fiscalizagdo, passivos e afastamentos Palestrante:
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Empresas




NR-01e Riscos
Psicossociais

Sua empresa sabe por
onde comecar?

Como atender a NR-O1de forma pratica, estruturada
e proporcional a realidade das empresas de feiras,
congressos e eventos.




Da
obrigacao
legal a

Gestao da
Prevencao

Transformando exigéncias
em resultados

Como transformar exigéncias regulatdrias em melhoria
da gestao, reducao de passivos e fortalecimento do
negocio.

— Cumprir alei

Atender as exigéncias da NR-01

— Reduzir passivos

Minimizar riscos trabalhistas e fiscais

— Fortalecer o negécio

Transformar prevencao em vantagem competitiva



PALESTRANTE

Joao Campos

Formacao Especialidade
I\ Engenheiro de Segurancga do Especialista em Gestao da
% Trabalho Prevencao

Empresa

Diretor da E-SST Engenharia




[ REALIZACAO }

Quem esta por tras
deste evento?

Quem Somos SINDIPROM-SP

Sindicato das Empresas de Promocao, Organizacao
e Montagem de Feiras, Congressos e Eventos do
Estado de Sao Paulo

FONSIEE

Forum Nacional dos Sindicatos das Empresas de
Eventos — representacao nacional do setor
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SLIDE 1

NR-O]1

e Riscos
Psicossociais

Sua empresa sabe por onde
comecar?




SLIDE 2

Por que o Sindiprom e o Fonsiee estao
tratando deste tema?

Mai/26 100% GRO

Entradaemvigor Setorimpactado Integracao
NR-O1com riscos Todas as empresas de Integracao ao
psicossociais eventos precisamse  GRO/PGR obrigatoria
obrigatoria adequar

®© O setor de eventos sempre conviveu com esses desafios.
Agora precisa demonstrar gestao.



SLIDE 3

O que realmente mudou na NR-01?

A norma exige processo, nao apenas documentos.

GRO PGR Inventario Plano Melhoria

. Programa de Acodes .
Gerenciamento Gere%ciament Mapeamento e miti gdoras e Avaliagao
de Riscos de Riscos reqgistro dos res gonsa’veis continua e

Ocupacionais riscos P ajustes

A A norma exige processo. Nao apenas documentos.



SLIDE 4

O que a NR-01 NAO exige

Nao exige

Perfeicao absoluta
Auséncia total de problemas
Solucao magica

Laudo psicologico coletivo

Exige
~ ldentificagao

~ Avaliagdo
~ Prevengao
~ Participagdo

< Monitoramento



SLIDE 5

Por que o setor de eventos merece atencao especial?
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MUDANCAS JORNADAS .
ATENDIMENTO AO FREQUENTES DIFERENCIADAS
CLIENTE EXIGENTE DE ESCOPO E IRREGULARES




SLIDE 6

Onde os fatores psicossociais aparecem no setor?

Pressao por

\_ entrega )
Lideranga : Retrabalho
\despreparad 3 \. constante /

Riscos :
Metasmal \ . ¢t | Conflitos
\. definidas / Psicossociais \interpessoais/

Metas mal ’ Comunicagao

definidas
\ / Falta de \ talha /
\ autonomia /




SLIDE 7

A pergunta que vale milhoes

Quanto custa um trabalhador afastado?

2X -40% )

Substituicao Produtividade Erros
Custo de contratare Queda na produtividade da equipe Aumento de erros e
treinar um substituto retrabalho operacional

® O maior custo geralmente nao é a multa.
E o impacto operacional invisivel.



SLIDE 8

O iceberg dos custos invisiveis

Parte visivel WV Parte invisivel — muito maior
. Fiscalizacdo e autuacoes Turnover Absenteismo
elevado
« Multas regulatorias
- . Presenteismo Perda de
« Acoes trabalhistas orodutividade
Conflitos Perda de

internos talentos




SLIDE 9

Por que questionario isolado nao resolve?

Inventario
Registro e classificagao
de riscos

Questionario
Ferramenta inicial de
coleta

Diagndstico Plano de Agao

Andlise dos dados Medidas preventivas e
coletados responsaveis

® Questionario € ferramenta. Gestdo € processo. Sem o processo completo,
O questionario nao gera resultado.



SLIDE 10

O que a fiscalizagao pode observar?

I | Y

AEP Participagao

Anadlise Ergondmica Preliminar documentada Evidéncias de envolvimento dos trabalhadores
Inventario Plano de Agao

Reqgistro formal dos riscos identificados Medidas preventivas com prazos e responsaveis
Monitoramento PGR

Registros de acompanhamento periddico Integracao completa ao programa de riscos

~ Sua empresa consegue demonstrar isso hoje?



SLIDE 11

Como evitar solugoes frageis?

Cuidado com atalhos.

& Solucao fragil v Solugao estruturada
01 02
Questionario Relatorio genérico : , .. .. .
| isolado Diagnostico Participacao
03 04
Documento de | Palestra sem Inventario Plano de agéo
gaveta continuidade 05

Acompanhamento




SLIDE12

Como contratar apoio técnico?
A empresa nao compra questionario. Compra gestao.

1 Metodologia
Qual metodologia sera utilizada?

> Participacao
Como os trabalhadores participarao do processo?

3 PGR
Como os riscos entrarao no PGR?

s Plano
Como sera construido o plano de agao?

5 Evidéncias
Como serao geradas as evidéncias?

6 Acompanhamento
Como ocorrera o monitoramento continuo?



SLIDE 13

Por onde comecar?

Fatores

Diagndstico ) . . , .
9 AEP Psicossociais Inventario Plano

© Cada etapa gera evidéncias que protegem a empresa e demonstram gestao responsavel.



SLIDE 14

O papel das liderangas

b Comunicagdo %) Escutaativa G Feedback

Clareza nas Ouvir genuinamente Retorno construtivo
mensagens e a equipe e frequente
expectativas

131 Respeito @O Segurancga
Cultura de respeito psicolégica
mutuo Ambiente seguro

para falar e errar

Liderangas podem reduzir ou ampliar riscos.



SLIDE 15

O papel da empresa

A gestao dos riscos psicossociais € organizacional — envolve todos os niveis.

Diregcao RH
Estratégia e Politicas
comprometimento e pessoas

Gestao de SST
Re reseStIaPQ) _Riscos Técnicae
P o \Psicossociais /.. conformidade

Trabalipagéo ativa

Juridico
Protecao legal

Liderangas
Execucao diaria

>

CIPA

Representagao



Integracao dos riscos ocupacionais
a estratégia da empresa.

SAIBA MAIS

SLIDE 16

Como a E-SST pode apoiar
sua empresa

Trilha de implementacao desenvolvida por Joao Campos

© Nivel1— Orientacao e Sensibilizagao
Diagnostico inicial, mapeamento da situacao atual
e sensibilizagcao das liderancas

E Nivel 2 — Diagndstico e Integracao ao PGR
Inventario de riscos, plano de agao e integracao
completa ao Programa de Gerenciamento de Riscos

~ Nivel 3 — Gestao Continua e Desenvolvimento
Monitoramento, capacitagcao de liderancas e ciclo
permanente de melhoria



SLIDE 17

Gestao da Prevencgao aplicada ao setor de eventos

o 2 &
Assessoria Técnica Treinamentos e Workshops Mentoria de Liderancas
Suporte especializado em SST Capacitagao pratica para Desenvolvimento de

para o setor de eventos equipes e liderancas competéncias preventivas
23

Monitoramento Integracao SST + RH + Operagao

Acompanhamento Visao sistémica que conecta todas as areas

continuo com geracao de

© Transformar exigéncias legais em melhoria da gestao.



SLIDE 18

Por que Gestao da Prevengao?

Experiéncia técnica Visao integrada

Sodlida formacao em SST e riscos psicossociais SST, RH, juridico e operagao conectados
Abordagem proporcional Foco em evidéncias

Solugoes adequadas ao porte e realidade da empresa Registros que protegem e demonstram conformidade
Participagao dos trabalhadores Integracao ao PGR

Engajamento real das equipes no processo Riscos psicossociais dentro do programa oficial



SLIDE19 — REFLEXA O FINAL

O setor de eventos
sempre foi especialista
em gerenciar riscos
operacionais.

Agora chegou o momento de aplicar
essa mesma competéncia aos fatores
psicossociais.




SLIDE 20 — ENCERRAMENTO

Gestao da Prevencao

nao é produzir documentos.

1 2 3

Resultados

Evidéncias DecisoOes
Transformar decisdes em resultados

Coletar e registrar dados reais Transformar evidéncias em decisdes

Joao Campos — E-SST Engenharia Perguntas e Respostas

Tempo estimado: 15 a 20 minutos
Aproveite para tirar suas duvidas sobre como implementar a

NR-OTna sua empresa.

WhatsApp: (11) 98370-8731

B contato@joaocamposesst.com
# www.joaocamposesst.com




MENSAGEM FINAL

Ao sair desta live,
voce deve ter a
clareza:

@ Entendi o problema [ Sei por onde comecar
Compreendio que sao riscos Conheco o caminho estruturado:
psicossociais e por que a NR-01 diagndstico, inventario, plano de
exige atencao agora acao e monitoramento

 Encontrei apoio

Encontreialguém que consegue ajudar de forma estruturada, proporcional e
com evidéncias




OBRIGADO

Obrigado!

Joao Campos | E-SST Engenharia

B WhatsApp [ E-mail @ Site

(11) 98370-8731 contato@joaocamposesst.com WWwWWw.joaocamposesst.com

Realizagao: SINDIPROM-SP e FONSIEE



